
 

Assoservizi S.r.l. 
Via Roma, 2 - 52100 Arezzo Tel. 0575 401707 - Fax 0575 355123 | www.assoservizisrl.it | info@assoservizisrl.it 

Assoservizi S.r.l. Agenzia formativa di Confindustria Toscana Sud Accreditata dalla regione Toscana.Certificata ISO 9001:2008 
 

FORMAZIONE OBBLIGATORIA PER INCARICATO ATTIVITA’ DI PRONTO   

SOCCORSO IN AZIENDE DEI GRUPPI “A” (16 ore) “B” e “C” (12 ore) 

 

OBIETTIVI DEL CORSO:  
 

Predisporre un’adeguata formazione per la figura prevista dal D.Lgs. 81/2008, il Responsabile del 

Pronto Soccorso 

 
PROGRAMMA GENERALE*:  
 

 Allertare il sistema di soccorso 

 Riconoscere un’emergenza sanitaria 

 Attuare gli interventi di primo soccorso 

 Conoscere i rischi specifici dell’attività svolta 

 Acquisire conoscenze generali sulle patologie specifiche in ambiente di lavoro 

 Acquisire capacità di intervento pratico 

DURATA: 16 ore  (Aziende Gruppo A), 12 ore (Aziende Gruppi B e C) 
 
DOCENTI: Medici specialisti in medicina del lavoro 
 
CALENDARIO 16 ore: 9 Maggio (9-13/14-18) e 16 Maggio (9-13/14-18) 
 
CALENDARIO 16 ore: 9 Maggio (9-13/14-18) e 16 Maggio (9-13) 
 
 

SEDE: Assoservizi Srl, Via Roma 2, Arezzo; 

 
 

Aziende Gruppo A: 
€ 190 + IVA per Aziende Associate Confindustria Toscana Sud 
€ 210 + IVA per Aziende non Associate Confindustria Toscana Sud 
 
 
Aziende Gruppi B e C:  
€ 150 + IVA per Aziende Associate Confindustria Toscana Sud 
€ 185 + IVA per Aziende non Associate Confindustria Toscana Sud 
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CORSO DI AGGIORNAMENTO PER  

RAPPRESENTANTE DEI LAVORATORI PER LA SICUREZZA- 4 opp. 8 ore 

 

OBIETTIVI DEL CORSO: Il corso si pone come obiettivo l'aggiornamento delle conoscenze 

fondamentali per l'esercizio della funzione di Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza ai 

sensi del D.Lgs. 81/08 e successive modifiche. 

 

PROGRAMMA  

 Le sostanze pericolose 
Giovedì 12 Maggio (9-13) 

 
 Linee guida per la valutazione dei rischi più ricorrenti nelle aziende.  

Mercoledì 18 Maggio (9-13) 
 

  
DURATA: 

4 ore per le imprese che occupano fino 50 lavoratori   

8 ore per le imprese che occupano oltre  50 lavoratori  

 

DOCENTI: Esperti in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro  

CALENDARIO 

Corso da 4 ore: Giovedì 12 Maggio (9-13) 
 

Corso da 8 ore: Giovedì 12 Maggio (9-13) e Mercoledì 18 Maggio (9-13) 
 

 
SEDE: Assoservizi Srl, Via Roma 2, Arezzo 

 

QUOTA DI PARTECIPAZIONE: 

Corso da 4 ore:  

€ 80 + IVA per Aziende Associate Confindustria Toscana Sud;  

€ 100 + IVA per Aziende non Associate Confindustria Toscana Sud 

Corso da 8 ore:  
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€ 140 + IVA per Aziende Associate Confindustria Toscana Sud;  

€ 160 + IVA per Aziende non Associate Confindustria Toscana Sud 
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FORMAZIONE OBBLIGATORIA PER RESPONSABILI DEL SERVIZIO 

PREVENZIONE E PROTEZIONE MODULO C- 24 ore 

 

OBIETTIVI DEL CORSO:  
Il corso si pone come obiettivo la formazione del Responsabile del Servizio di Prevenzione e 

Protezione. 

Questo modulo, specifico per RSPP, integra il percorso formativo al fine di sviluppare le capacità 
gestionali e relazionali e di fare acquisire elementi di conoscenza relativi a:  

1. i sistemi di gestione della sicurezza 
2. l' organizzazione tecnico-amministrativa della prevenzione 
3. le dinamiche delle relazioni e della comunicazione 
4. i fattori di rischio psico-sociali ed ergonomici 
5. la progettazione e gestione dei processi formativi aziendali 

 
PROGRAMMA: 
 

 Organizzazione e sistemi di gestione  
Il sistema di gestione della sicurezza: linee guida UNI-INAIL, integrazione confronto con norme e 
standard (OSHAS 18001, ISO, ecc.)  Il processo del miglioramento continuo. 

Organizzazione e gestione integrata delle attività tecnico-amministrative (capitolati, percorsi 
amministrativi, aspetti economici) 
 

 Organizzazione e sistemi di gestione  
 
La valutazione del rischio come:  
a) processo di pianificazione della prevenzione  
b) conoscenza del sistema di organizzazione aziendale come base per l'individuazione e l'analisi 
dei rischi  
c) elaborazione di metodi per il controllo della efficacia ed efficienza nel tempo dei provvedimenti 
di sicurezza presi  
 

 II sistema delle relazioni e della comunicazione: rischi di natura psicosociale  
 

Il sistema delle relazioni: RLS, Medico competente, lavoratori, datore di lavoro, enti pubblici, 
fornitori, lavoratori autonomi, appaltatori, ecc. 
Gestione della comunicazione nelle diverse situazioni di lavoro 
Metodi, tecniche e strumenti della comunicazione 
Gestione degli incontri di lavoro e della riunione periodica 
Negoziazione e gestione delle relazioni sindacali 
Elementi di comprensione e differenziazione fra stress, mobbing e burn-out. 
Conseguenze lavorative dei rischi da tali fenomeni sull’efficienza organizzativa, sui 
comportamenti di sicurezza del lavoratore e sul suo stato di salute 
Strumenti, metodi e misure di prevenzione 
Analisi dei bisogni didattici 
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 II sistema delle relazioni e della comunicazione: metodologie e strumenti 
 
Metodologie per una corretta informazione in azienda (riunioni, gruppi di lavoro specifici, 
conferenze, seminari informativi, ecc.)  
Strumenti di informazione su salute e sicurezza del lavoro (circolari, cartellonistica, opuscoli, 
audiovisivi, avvisi, news, sistemi in rete, ecc)  
Elementi di progettazione didattica: analisi dei fabbisogni; definizione degli obiettivi didattici 
 

 Rischi di natura ergonomica: l'approccio ergonomico nell'impostazione dei posti di lavoro 

e delle attrezzature 

L'approccio ergonomico nell'organizzazione aziendale  
L'organizzazione come sistema: principi e proprietà dei sistemi 
 

 Ruolo dell'Informazione e della Formazione  
 
Dalla valutazione dei rischi alla predisposizione dei piani di informazione e formazione in azienda  
Le fonti informative su salute e sicurezza del lavoro  
COLLOQUIO FINALE 

DURATA: 24  ore 

 
CALENDARIO: 17, 24 e 31 Maggio; 7, 14, 21 e 28 giugno 2016 

 

ORARIO: 9.00-13.00 

DOCENTI: Esperti in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro. 

 

QUOTA DI PARTECIPAZIONE:  
€ 350 + IVA per Aziende Associate Confindustria Toscana Sud 
€ 385 + IVA per Aziende non Associate Confindustria Toscana Sud 
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CORSO DI AGGIORNAMENTO PER 

 ADDETTI E RESPONSABILI AL SERVIZIO DI PREVENZIONE e PROTEZIONE  

(Macrosettori Ateco: 1, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9) 

12 ore ad edizione, 4 ore a seminario 

 

OBIETTIVI DEL CORSO:  
 
Il corso si pone come obiettivo l’aggiornamento obbligatorio dell’Addetto e del Responsabile del 

Servizio di Prevenzione e Protezione, su tematiche relative ai rischi specifici previsti in azienda e 

all’evoluzione normativa in materia di sicurezza. 

 
PROGRAMMA e DOCENTI: 
 

 

 Linee guida per la valutazione dei rischi più ricorrenti nelle aziende, Ing. Claudio 

Benassi , Mercoledì 18 maggio (14.30-18.30) 
 

 Novità 2015 in materia di sicurezza sul lavoro: jobs act, interpelli, ruolo del RSPP, 
normativa antincendio, Prof. Alberto Andreani , lunedì 23 maggio (14.30-18.30) 

 

 Le sostanze pericolose, Dott.ssa Laura Giannini, Martedì 31 maggio (14,30-18,30) 
 
 
CALENDARIO:  
 
18 maggio 2016 (14,30-18,30)- Ing. Claudio Benassi 
 
23 maggio 2016 (14,30-18,30)- Prof. Alberto Andreani 
 
31 maggio 2016 (14,30 – 18,30)- Dott.ssa Laura Giannini 
 
 

QUOTA DI PARTECIPAZIONE:  

€ 80 + Iva a seminario per Aziende associate a Confindustria Toscana Sud 
 
€ 100 + Iva a seminario per Aziende non associate a Confindustria Toscana Sud 
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FORMAZIONE OBBLIGATORIA e AGGIORNAMENTO  PER ADDETTO ALLA 

SQUADRA ANTINCENDIO IN AZIENDE A RISCHIO DI INCENDIO MEDIO 8 ore (corso 

base) opp. 5 ore (aggiornamento)  

 

OBIETTIVI DEL CORSO:  Formare/Aggiornare i lavoratori incaricati dell’attuazione nelle misure 
antincendio in ambito lavorativo.  
 
PROGRAMMA GENERALE: 
 

 Principi sulla combustione e l’incendio 

 Le sostanze estinguenti 

 Le principali cause di incendio e rischi per le persone 

 Accorgimenti e misure per prevenire gli incendi 

 Attrezzature ed impianti di estinzione e tecniche di intervento 

 Gestione ordinaria della sicurezza all’interno dell’azienda 

 Norme di comportamento in caso di emergenza 

 Esercitazioni pratiche con attrezzature antincendio 

DURATA: 8 (corso intero) oppure 5 ore (aggiornamento) 

DOCENTI: Esperti Senior in materia di Salute e Sicurezza sui luoghi di lavoro 

CALENDARIO: 

 Calendario Corso Base – 8 ore: 30 Maggio 2016 

 Orario:  8,30 -13,30 parte teorica c/o Confindustria Arezzo – Via Roma, 2  
o 14,30 -17,30 c/o parte pratica c/o Campo Prove REMAS – Tregozzano (AR) 

 

 

 Calendario Corso di Aggiornamento - 5 ore: 30 Maggio 2016 

 Orario:  10,30 -13,30 parte teorica  c/o Confindustria Arezzo – Via Roma, 2  
o  14,30 -16,30 parte pratica c/o Campo Prove REMAS – Tregozzano (AR) 

 
QUOTA DI PARTECIPAZIONE:  

Corso da 8 ore:  
€ 150 + IVA  per Aziende Associate Confindustria Toscana Sud;  
€ 180 + IVA per Aziende non Associate Confindustria Toscana Sud 
 
Corso da 5 ore:  
€ 100 + IVA  per Aziende Associate Confindustria Toscana Sud;  
€ 120 + IVA per Aziende non Associate Confindustria Toscana Sud 
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FORMAZIONE PER PREPOSTI ALLA SICUREZZA  

(Accordo Stato-Regioni del 21/12/2011) 

OBIETTIVI DEL CORSO: Fornire gli elementi di aggiornamento formativo al personale che ricopre il 

ruolo di preposto in accordo con i contenuti previsti dal D.Lgs. 81/08 e dall'accordo Stato-Regioni 

del 21/12/2011. 

 

PROGRAMMA: 

 Principali soggetti del sistema di prevenzione aziendale: compiti, obblighi, 

responsabilità;  

 Relazioni tra i vari soggetti interni ed esterni del sistema di prevenzione; 

 Definizione e individuazione dei fattori di rischio.  

 Incidenti e infortuni mancati  

 Tecniche di comunicazione e sensibilizzazione dei lavoratori, in particolare 

neoassunti, somministrati, stranieri  

 Valutazione dei rischi dell'azienda, con particolare riferimento al contesto in cui il 

preposto opera  

 Individuazione misure tecniche, organizzative e procedurali di prevenzione e 

protezione  

 Modalità di esercizio della funzione di controllo dell'osservanza da parte dei 

lavoratori delle disposizioni di legge e aziendali in materia di salute e sicurezza 

sul lavoro, e di uso dei mezzi di protezione collettivi e individuali messi a loro 

disposizione.  

DURATA: 8 ore 

SEDE: Assoservizi Srl, Via Roma 2, Arezzo;  

CALENDARIO: 16 e 23 giugno 

ORARIO: 9.00-13.00 

DOCENTI: Esperti in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro 

€ 100 + IVA  per Aziende Associate Confindustria Toscana Sud;  
€ 120 + IVA per Aziende non Associate Confindustria Toscana Sud 
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CORSO DI AGGIORNAMENTO PER INCARICATO AL PRONTO SOCCORSO IN 

AZIENDE DEI GRUPPI A, B e C- 4 ore opp. 6 ore 

OBIETTIVI DEL CORSO: 

Consentire agli Addetti al servizio di primo soccorso aziendale un aggiornamento triennale come 

previsto dal D.M. 388/2003. 

PROGRAMMA: 

 Emergenze e pronto soccorso.  
 Riferimenti normativi. 
 Principali evenienze mediche da affrontare in azienda (ferite, folgorazioni, schiacciamenti, …)  
 Cenni di traumatologia. 
 Tecniche di rianimazione.  
 Organizzazione del Servizio di Pronto soccorso in azienda 
 Esercitazioni pratiche 
 

DURATA: 

Aziende Gruppo A- 6 ore  

Aziende Gruppi B/C- 4 ore  

SEDE: Assoservizi Srl, Via Roma 2, Arezzo 

CALENDARIO:  

Aziende Gruppo A- 20 giugno 2016  (9-13/14-16) 

Aziende Gruppi B/C- 20 giugno 2016  (9-13) 

DOCENTI: Medici specialisti in medicina del lavoro. 

QUOTA DI PARTECIPAZIONE: 

Aziende Gruppo A 

€ 100 + IVA  per Aziende Associate Confindustria Toscana Sud;  
€ 120 + IVA per Aziende non Associate Confindustria Toscana Sud 
 

Aziende  gruppi B/C 

€ 80 + IVA per Aziende Associate Confindustria Toscana Sud;  
€ 100 + IVA per Aziende non Associate Confindustria Toscana Sud 
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FORMAZIONE  

PER LA CONDUZIONE DEI CARRELLI ELEVATORI- 12 ore 

 

OBIETTIVI DEL CORSO: Portare i carrellisti ad una conoscenza approfondita del carrello 
elevatore o aggiornare il personale addetto, secondo quanto previsto dall’ Accordo Stato – 
Regioni, pubblicato il 22/02/2012*. 
 
PROGRAMMA GENERALE: 
 

PARTE TEORICA : 

Introduzione alle norme vigenti (dal D.P.R. 547/55 alla Nuova Direttiva Macchine 2006/42/CE al 
D.Lgs. 81/08)  
Responsabilità operatore 
Obiettivi del corso 
Componenti principali del carrello elevatore 
Tipologie di montanti : Simplex, duplex, triplex  
Organi di comando e loro funzioni 
Criteri di determinazione del baricentro. Targhetta delle portate residue. 
Rapporto tra carico e baricentro. 
Composizione e segnalazioni delle parti pericolose relative a carrelli elevatori ed attrezzature 
speciali 
Manovre principali sul carrello elevatore (accatastamento carichi, movimentazione, ecc.) 
Situazione di marcia con e senza carico 
Stabilità in senso di marcia 
Stabilità in curva 
Rampa in salita e discesa 
Il trattamento dei pallets 
Rischi connessi all'impiego di carrelli semoventi  
Composizione della batteria 
Le attrezzature di lavoro  

Il declassamento di portata con attrezzatura  

Macchine da magazzino  

Regole e segnaletica all’interno delle aziende 

Gestione delle situazioni di emergenza 

Codice della Strada 

Controlli e manutenzioni 

 

PARTE PRATICA: 

Conoscenza ed utilizzo dei principali comandi 

Manovre di base 

Verifica delle regole di sicurezza applicate alla conduzione 

Prove di azionamento dei comandi idraulici 

Prove di accelerazione e frenatura 
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Prove di percorrenza di un corridoio 

 

 

Prove di percorrenza su percorso  

Guida in retromarcia 

Prelievo e posa su scaffalature 

Prove di sovrapposizione di merci 

Manovra di parcheggio del carrello elevatore 

 
Alla  fine corso i partecipanti saranno sottoposti ad un test scritto e ad una prova pratica.  

*  Segnaliamo che, con il D.Lgs. 14 settembre 2014, n.151, attuativo della legge 10 dicembre 

2014, n.183 “Job Act”, è stato disposta l’estensione ai datori di lavoro degli adempimenti formativi 

previsti per l’uso delle attrezzature di lavoro indicate nell’accordo della Conferenza Stato – Regioni 

del 22 febbraio 2012. 

 

DURATA: 12 ore 

CALENDARIO: 6 luglio (9.00-13.00 e 14.00-18.00) e 7 luglio (9.00-13.00) 

 

DOCENTI: Esperti in materia. 
 
SEDI:  

Assoservizi Srl, Via Roma 2- Arezzo. (TEORIA) 

Cipolleschi Autotrasporti, Via Calamandrei 134, Arezzo.(PRATICA) 

QUOTA DI PARTECIPAZIONE:  
€ 170 + IVA per Aziende Associate Confindustria Toscana Sud 
€ 190 + IVA per Aziende non Associate Confindustria Toscana Sud 
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CORSO di AGGIORNAMENTO 

per Carrello Elevatore Industriale – Carrellisti/Mulettisti  

Accordo Conferenza Stato Regioni del 22/02/2012 

 

OBIETTIVI DEL CORSO:  
Il corso si prefigge di aggiornare la formazione del lavoratore sull'utilizzo in sicurezza del carrello 
elevatore,  secondo quanto previsto dall’ Accordo Stato – Regioni, pubblicato il 22/02/2012. 
 
 
PROGRAMMA: 
 

Modulo giuridico – 1 ora  

 Cenni di normativa generale in materia di igiene e sicurezza del lavoro, con particolare 
riferimento alle disposizioni di legge in materia di uso delle attrezzature di lavoro 

 Responsabilità dell’operatore 
 

Modulo pratico – 3 ore 

 Illustrazione mediante l’istruzione di uso del carrello dei vari componenti e delle sicurezza 

 Manutenzione e verifiche giornaliere secondo le istruzioni di uso del carrello elevatore 

 
Verifica finale 

 

DURATA: 4 ore 

CALENDARIO:  7 luglio  

ORARIO: 9.00-13.00 

DOCENTI: Esperti in materia. 
 
SEDI: Cipolleschi Autotrasporti, Via Calamandrei 134, Arezzo 

QUOTA DI PARTECIPAZIONE:  
€ 100 + IVA per Aziende Associate Confindustria Toscana Sud 
€ 120 + IVA per Aziende non Associate Confindustria Toscana Sud 
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